
Semplice, efficace, personalizzato: myOSRAM e-sales.

Non c’è business
come l’e-business.

www.osram.it



Ventiquattro ore al giorno e sette giorni alla settimana 

myOSRAM.com fornisce informazioni tecniche sui prodotti  

(e le novità), sui loro prezzi (con codice EAN e condizioni di 

vendita) e sullo stato dei tuoi ordini (con storico e statistiche), 

il tutto protetto da password personali (con verifiche 

periodiche di sicurezza). Perchè oggi, se si vuole essere  

nel business, è necessario essere immediati ed efficaci. 

Come il nuovo sales assistant myOSRAM.com

Semplice, efficace, personalizzato: 
myOSRAM.com è il tuo nuovo sales assistant.

MyOSRAM.com è l’esclusivo portale B2B per i Clienti dedicato alle informazioni ed agli acquisti. 
È semplicissimo da usare ed è accessibile attraverso un comune browser ed una connessione internet.



MyOSRAM.com fa risparmiare tempo, 

rendendo i tuoi processi di business 

più efficaci, trasparenti e tracciabili. 

è indispensabile per l’ottimizzazione dei 

flussi di lavoro, ad esempio l’inserimento 

degli ordini è facilitato grazie all’uso di 

modelli, così come la loro ricerca nello 

storico. è possibile anche visualizzare  

le personali statistiche commerciali e per 

ogni chiarimento è inoltre disponibile  

un supporto tecnico via e-mail.

Processi sempre sotto controllo.

Consultabile con  

il browser del proprio computer

Veloce e semplice da utilizzare

 Layout personalizzabile

Accesso sicuro protetto da password

Catalogo sempre on-line 

Novità prodotti in evidenza

Molteplici funzionalità di ricerca

Situazione ordini sotto controllo  

in tempo reale

•

•

•

•

•

•

•

•

Il processo di scelta e di ordine di un prodotto è estremamente semplice ed intuitivo. Inoltre è possibile personalizzare il tuo 

profilo di utente in base alle specifiche esigenze. Se sei un cliente OSRAM e desideri usufuire di tutte le potenzialità del servizio 

myOSRAM.com contatta immediatamente il tuo referente commerciale. Perchè, ricorda, non c’è business come l’e-business!

RIUTILIZZO
ORDINI PRECEDENTI PREZZIMODELLO

D’ORDINE
RICERCA SUL CATALOGO ONLINE

RECUPERO INFO PRODOTTO
INSERIMENTO EAN
CODICE MATERIALE

AGGIUNGI IL PRODOTTO NEL CARRELLO

RECUPERO PREZZI  
LISTA COMPLETA PREZZI E CONDIZIONI

VISUALIZZAZIONE
RIEPILOGO DELL’ORDINE

INSERISCI L’ORDINE

RECUPERO INFO SULLO STATO DELL’ORDINE
RECUPERO DOCUMENTI: CONSEGNA, FATTURA, RIEPILOGO SCARICOTUTTI GLI ALTRI ORDINI 

(VIA FAX, TELEFONO, EDI)
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OSRAM SpA
Via Savona, 105
20144 Milano
Tel. 02 4249.1  
Fax 02 4249.380

www.osram.it

®


